
Accéder aux actualités, 

documents et l’aide en ligne

1

Aide espace licencié

juin 2016



2

Dès la page d’accueil vous accéder aux 

actualités principales.

Page accueil



Rubrique actualités / documents / aide en ligne
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Vous pouvez accéder aux actualités, à l’aide en ligne et aux documents directement 

depuis votre page d’accueil ou en cliquant sur la rubrique actualité de votre menu.

Retrouvez toutes les 

actualités FFB ici

Accédez à l’aide en 

ligne 

Retrouvez tous vos 

documents de travail 

rassemblés au même 

endroit



Rubrique actualités
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Cliquez sur “Lire la suite” pour 

accéder au contenu complet 

de l’article



L’Aide en ligne
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Les questions qui reviennent 

le plus souvent sont classées 

par thème

Si vous ne trouvez pas de réponse à votre question, vous 

pouvez contacter la FFB

La FFB met à jour 

régulièrement l'aide en ligne 

en fonction des demandes



Le Formulaire de contact
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Afin de bien orienter votre requête vers le service 

concerné, merci d'indiquer le thème et le sous-

thème correspondant à votre question

Cliquez sur “Envoyer”. Un message de 

confirmation de l'envoi de votre demande vous 

sera envoyé par mail

Vos coordonnées sont déjà 

renseignées grâce aux informations 

indiquées sur votre profil



Documents : gestion documentaire
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Ils sont classés par thème

Ils sont implémentés 

et validés par la FFB

S’il vous manque un document, ou si vous souhaitez faire 

apparaître un document, adressez-vous au service 

correspondant de la FFB : Assistance, Université du 

Bridge, arbitrage ou communication via le formulaire de 

contact.


